[bookmark: _GoBack][image: ]Fiche explicative du fonctionnement du cluster WASH 
Aux nouveaux arrivants


1 - Qui êtes-vous  ?

De quel Hub dépendez-vous ? Le Congo est un vaste pays. La nouvelle architecture humanitaire mise en place en 2018 permet aux humanitaires de se coordonner plus facilement par rapport aux crises présentes sur le territoire.
Ainsi, le territoire est divisé en 5 Hubs régionnaux. Chaque Hub, en fonction des crises humanitaires en cours, est également représenté par des «antennes». Pour les connaitre, rapprochez vous des HUB.
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2 – Rencontrez-nous  !




Tous les contacts du WASH CLUSTER et prochaines réunions des Hub et antennes se trouvent sur notre page Web sur Humanitarian Response Info : https://www.humanitarianresponse.info/fr/operations/democratic-republic-congo/water-sanitation-hygiene







0. Briefing des partenaires:
· Niveau National
Les nouveaux partenaires du Cluster EHA national sont bienvenus le lundi de 8H à 10H au bureau UNICEF : 372, Concession Immotex, Av. Colonel Mondjiba, Kinshasa/Ngaliema ou en prenant rdv auprès de : washclusterdrc@gmail.com

· Hub de Kinshasa
Les nouveaux partenaires du Cluster EHA de la zone ouest, Hub de Kinshasa sont bienvenus le lundi de 8H à 10H au bureau UNICEF : 372, Concession Immotex, Av. Colonel Mondjiba, Kinshasa/Ngaliema ou en prenant rdv auprès de: pfuamba@unicef.org / 0818306521 

· Hub de GOMA
Les nouveaux partenaires du Cluster EHA du Hub de Goma (région Nord Est) sont bienvenus au bureau UNICEF : UNICEF, Ancien Bâtiment de l'Hôpital de KATINDO - Goma, Nord-Kivu en prenant RDV auprès de  vvvvv en prenant RDV auprès de   vvvv   ou de John Walassa Mwanya, bureau OXFAM  GOMA.

· Hub de KANANGA
Les nouveaux partenaires du Cluster EHA Hub de Kananga (Kasai) sont bienvenus au bureau UNICEF : 363, Av. Cannas, Q/Malandi : En face de la Résidence du Gouverneur de Région Commune de Kananga / Kananga, DRC, en prenant RDV auprès de : tdechentinnes@unicef.org

· Hub de BUKAVU
Les nouveaux partenaires du Cluster EHA du Hub de Bukavu (Sud-kivu) sont bienvenus au bureau UNICEF : UNICEF, 32, Avenue FIZI, Commune d'Ibanda / Bukavu, DRC en prenant RDV auprès de amahamba@unicef.org

· Hub de KALEMIE
Les nouveaux partenaires du Cluster EHA du Hub de Kalémie (région Sud-Est) sont bienvenus au bureau UNICEF : le lundi de 15H à 17H. UNICEF, Avenue Industrielle no. 175 -  Quartier de la Paix, Ville de Kalemie en prenant RDV auprès de  mcbisimwa@unicef.org. 




3.  - Faîtes partie du Cluster !


3.1 Inscrivez-vous à la liste de contacts pour vous faire connaître et nous suivre !
Comment vous inscrire à la liste de contacts et aux listes de diffusion du Cluster EHA ?
Pour vous inscrire cliquez ici (clic droit « open hyperlink » ou « ouvrir le lien ») . Vous n'arrivez pas à vous inscrire ? Lisez-moi !
Pour vous désinscrire cliquer ici. Pour modifier vos données (zone d'intervention, fonction, etc..): Par soucis de sécurité, cette requête n'est possible qu'à travers le lien personnel qui vous sera envoyé lors de toutes communications WASH depuis la plateforme MailChimp.  Toutes modifications doit se faire depuis les emails reçus.

3.2 Participez aux réunions du Cluster !
En principe, si vous êtes inscrits à la liste de contacts, vous recevrez les invitations pour les réunions de Cluster, sinon vous pouvez toujours retrouver l’agenda des réunions sur notre page web d’Humanitarian Response.

3.3 Engagez-vous !
Pour être considéré comme un membre actif du Cluster, vous devez vous engager à différentes actions. Ces actions sont récapitulées dans la « chartre des 18 engagements ».  Document accessible sur notre page web d’Humanitarian Response ou sur notre google drive. 

Partager, diffuser vos informations :
Comment trouver les contacts d’autres partenaires du cluster EHA
Liste de contacts consolidée des partenaires WASH  ICI 





4.  - Harmonisons notre réponse Humanitaire ! 
4.1 Utilisez les normes et standards pour les interventions d’urgence en RDC
Ce document est un document co-écrit et validé par les membres du Cluster WASH RDC. 
Il contient les informations pour la rédaction et la mise en place de projets telles que la composition des kits, les coûts unitaires, les besoins en latrines et douches, etc. 
Les documents actualisés sont stockés sur notre google drive ici. RD Congo - Normes et Standards pour les interventions d'urgence EHA - Cluster WASH

RD Congo - Normes et Standards pour les interventions d'urgence EHA - Cluster WASH (prochaine MAJ Septembre 2019)
RD Congo - Plan Strategique Cluster WASH - 2017-19 (prochaine mise à jour XXXX)

3. Où puis-je trouver les informations importantes ou relatives aux évènements du Cluster au niveau national et sous-national?
· Toutes les informations opérationnelles et importantes du Cluster peuvent être trouvées sur le site web:
https://www.humanitarianresponse.info/fr/operations/democratic-republic-congo/water-sanitation-hygiene
· De plus amples informations détaillées pour les partenaires sont disponibles sur l’espace de stockage en ligne ci-dessous : https://drive.google.com/drive/folders/1JmPmg46TvpEF5gpIrZKFpHtJTAWKuuxP
· Vous pouvez aussi directement écrire et adresser vos requêtes à l’adresse email officielle du Cluster: washclusterdrc@gmail.com
5 engagements protection transversale
5 engagements environnement  
HRP ; ayons les même ciblages, les mêmes zones géographique, etc…

5. Coordonnons-nous !

HRP
4W ; 
Stock



7. Où puis-je trouver de plus amples informations utiles?
· Espace de stockage commun du cluster EHA
· Site ReliefWeb de la DRC
· Site du Global WASH Cluster
· Site web UNICEF RDC
· Cluster Nutrition RDC
· Cartographie actualisée des acteurs de la malnutrition aigue severe
· Cluster Education RDC
· Cluster Santé RDC
· OCHA RDC


 Liste de formations:

Liste de documents :
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